Zmluva o dielo
é R_60/2017

uzavreta na zéklade § 536 a nasl. Obchodného zakonnika

CLL
Zmluvné strany
Zhotovitel”
IVeS, organizacia pre informatiku verejnej spravy
Adresa: 041 18 Kosice, Cs. armady 20
Zastupeny: Ing. Stanislav Blasko, riaditel
Pre styk vo veci: Ing. Judita Havasiova, vedica ekonomického oddelenia
Tel.; fax: 055/720 33 11; 055/720 33 99
I1CO: 00 162 957
IC DPH: SK2020762480
Bankové spojenie: Stétna pokladnica
Cislo uctu - IBAN: SK57 8180 0000 0070 00174387
Objednavatel
Domov déchodcov Sal'a
Adresa: 927 01 Sala, Nesporova 1010/19
Zasttipeny: PhDr. Janka Hudvétyova, riaditelka
Pre styk vo veci:
Tel.; fax: 031/7838390
ICO: 48484342
IC DPH:
Bankové spojenie: Prima banka Slovensko, a.s.
Cislo Uctu - IBAN: SK70 5600 0000 0045 64616001
Cl. 1L
Predmet zmluvy

2.1.

2.2.

2.3

3.1

Predmetom zmluvy je pravo objednavatela pouZivat aktudlne verzie aplikacného programového vybavenia
vytvoreného v organizécii IVeS (dalej len "APV IVeS*) v stlade so zasadami a licenénymi podmienkami
legélneho pouZivania SW produktov IVeS (priloha ¢.2), konkrétne na:

APV IVeS, typ licencie, ¢islo lic. Pocet instalacii
Integrovany balik ekonomickych uloh - WINIBEU, ML, 3384 1
Personalistika a mzdy - WINPAM, SL, 2135 1

Sacastou predmetu plnenia zmluvy je zavézok zhotovitela poskytovat' objednavatefovi roénti podporu na
predmetné APV IVeS v rozsahu sluZieb Standardnej technickej podpory k APV IVeS (dalej len “‘STPY) -
product support a software updates, vymedzenych v prilohe ¢.2 tejto zmluvy. Sluzby STP poskytuje
zhotovitel objednavatelovi od Ucinnosti zmluvy po datum obnovenia sluZieb STP v nasledujicom roku, kedy
Je mozné tieto sluzby opétovne obnovit' v stilade s platnymi zdsadami a licenénymi podmienkami.

V pripade ak predmetomn zmluvy je prvotné nadobudnutie licenéného opravnenia k APV IVeS, predmetom
plnenia zmluvy je aj poskytnutie registraéného kltica, licencného suboru ainstalacného média
s pouZivatelskou dokumentéciou v elektronickej forme.

¢l .
Cena diela a spésob fakturacie

Cena diela je stanovena dohodou zmluvnych stran, v stilade so zdakonom NR SR ¢. 18/1996 Z.z. o cenach
v zneni neskorSich predpisov a predstavuje sumu 194,18,- € bez DPH, ktora vychadza z aktuélneho cennika
APV IVeS na zaklade kalkuldcie, uvedenej v prilohe ¢.1 tejto zmluvy. K cene sa pripocita DPH podfa
platnych predpisov.

V cene su zahmuté vietky naklady, suvisiace s plnenim predmetu zmluvy po dobu 12 mesiacov t.j.

néklady na:

e beZnu udribu APV v stlade s legislativou a s riou spojenti konzultaént ¢innost,

e osfainé priame a reZjjné naklady suvisiace so zabezpecovanim sluZieb STP (postovné, telefén a dalSie
néklady, stvisiace s distribiciou novych verzii APV).
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3.2

3.3.

3.4.

4.1.

4.2.

4.3

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

ail

5.2.

6.1.

ik

w2

7.3.

Objednévatel uhradi dohodnutt Giastku podfa bodu 3.1 tejto zmluvy v jednej splétke resp. viacerych
splétkach (podla bodu 3.3) na zéklade zélohovej fakttry najneskér do 14 dni odo dria jej vystavenia. Po
tihrade zélohovej faktdry vystavi zhotovitel pre objednévatela fakturu v zakonnej lehote.

Pocas platnosti zmluvy mé objednévatel pravo na nadobudnutie licenéného opravnenia aj pre kazdé dalsie
APV IVeS po uhradeni roéného poplatku za sluzby STP vo vyske 30 % aktualnej ceny prisiusného APV.
Poplatok za sluzby STP na kazdy dalsi rok predstavuje 30 % z aktuélnej ceny APV v éase ich obnovenia.

CL Iv.
Povinnosti zhotovitela

Zhotovitel' je povinny udrZiavat’ dielo optimalizované, funkcné v zmysle platnej legislativy a upravovat’ ho
v désledku legislativnych zmien, pripomienok pouZivatelfov, ako aj zmien v oblasti informacénych technologii.
Prispésobovat’ APV legislativnym zmeném najneskér ku driu ich platnosti (za predpokladu, Ze boli
zverejnené aspori 14 kalendémych dni pred ich acinnostou) resp. k terminu predkladania pozadovanych
vystupov z APV (pri legisiativnych zmenéach véésieho rozsahu).

V réamci dohodnutej ceny vykonavat' beznti udrzbu prevédzkovaného APV, Lj. odstrariovat’ v3etky odchylky
APV od 3pecifikdcie zadanej objednavatelom alebo popisanych ¢&innosti v pouZivatelskej dokumentacii.
Doba na odstranenie reklamovanych chyb v APV je najviac 14 dni od nahlasenia objednéavatelom.

Posidit apo dohode zmluvnych stran realizovat' dalSie pripomienky a poziadavky, ktoré vyplynt
Z prevadzky a z praktického pouZivania predmetného APV.

PriebeZne a v dohodnutych terminoch do doby platnosti poskytovania sluzieb STP zasielat' objednavatelovi
bezplatne nové verzie predmetného APV a vietky zmeny dokumentécie s fym suvisiace a prerokdvat’ s nim
pripadné pripomienky a reklamacie.

Umoznit uZivatefom APV registraciu na portéli 1VeS KoSice (www.ives.sk) s cielom vyuZivania sluZieb
poskytovanych zhotovitefom prostrednictvom tohto portélu.

Nadstandardné sluzby STP (metodicko-konzulacné Skolenia u pouZivatela, asistencna fechnické pomoc,
konverzie, ...) na zéklade poZiadavky objednévatela poskytovat’ za thradu podfa plainého cennika [VeS
resp. prostrednictvom sluZieb servisnych parinerov IVeS, ktorych kontakiné tidaje budt zverejriované na
portéli IVeS v ¢asti ,Servisni partnen’”.

Poskytovat’ pouzivatefom APV IVeS telefonické konzultacie (hot-line) v pracovnych drioch v ¢ase od 8.00
hod do 16.00 hod na telefénnom ¢&isle 055/720 33 11 (dpiny zoznam kontaktnych telefonnych Cisiel je
uvedeny na portali IVeS).

Gl V.
Povinnosti objednavatela

Objednavatefl je povinny predmet zmluvy prevziat' a uhradit dohodnutd cenu za dielo (podfa ¢léanku Il
bod 3.1 a 3.2).

Objednavatel je povinny dodrziavat Zasady a licencné podmienky legéalneho pouZivania SW produkitov IVeS
uvedené v prilohe ¢.2 tejto zmiuvy.

éL VL
Zéruky

Zhotovitefl poéas platnosti zmluvy sa zavézuje:
e garantovat' funkénost APV po dobu platnosti zmluvy, odstrariovat’ pripadné zavady v odovzdanom
- APV,

e po odstrdneni zistenych chyb a otestovani funkénosti upraveného APV zasielat pouZivatelom nové
verzie APV, s opisom vykonanych zmien,

e zabezpecit, aby zasielané nové verzie APV vykonévali v dobe odovzdania spravne vsetky funkcie
popisané v dokumentacii,

e informovat objedndavatela o stave dodaného APV a pripadnych zistenych zavaznych chybach.

Cl. VI
Platnost, zmena, zruSenie zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu neurciti, nadobuda platnost driom jej podpisu oboma zmiuvnymi stranami
a ucinnost’ driom nasledujticim po dni jej zverejnenia podfa platnych predpisov.

Objednavatel uhradenim dohodnutej ceny za dielo ziskava od zhotovitefa pravo na vyuZivanie sluZieb
STP pre APV uvedené v Cl. Il. bodu 2.1. zmluvy. Datum obnovy sluZieb STP je dohodnuty ku driu 31.03.
v beznom roku a plati aj pre pripadné dalsie nékupy APV IVeS.

Uplynutim doby poskytovania sluzieb STP (spravidla po 12 mesiacoch) je mozné tieto sluZby obnovit' na
dalsich 12 mesiacov. Prejavom vdle objednévatela, aby zhotovitel pokraoval v dalSom poskytovani sluzieb
STP bude uhradenie zalohovej faktary vo vyske 30 % z aktualnej cennikovej ceny prisiusného APV IVeS,
ktoni k datumu obnovenia sluzieb STP zasle zhotovitel objednéavatefovi. Po Ghrade zalohovej faktiry vystavi
zhotovitel pre objednévatela faktiru v zékonnej lehote.
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7.4. Na zaklade thrady poplatku za sluzby STP pre aktualizovany zoznam APV IVeS (Ciastoénd Uhrada) bude
uzavreta nova zmluva, ktora nové skutocnosti zohladni.

7.5. Ak objednavatel neuhradi zaslant zalohovi fakturu v lehote jej splatnosti, nasledujucim kalendamym driom
déjde k zruseniu platnosti a tucinnosti zmiuvy.
7.6. K zruSeniu zmluvy déjde aj pisomnym oznamenim objedndvatela k stanovenému terminu. V takomto

pripade objednévatel nema pravo na vratenie pripadnej alikvotnej ciastky ceny diela za predmet zmluvy.
Tt Zhotovitel méZe vypovedat zmiuvu:
* s jednomesacnou vypovednou lehotou v pripade porusenia povinnosti objednévatela uvedenych v bode
5.2. tejto zmluvy,
e 50 6 mesacnou vypovednou lehotou bez uvedenia dévodu.

CI. vl
Ochrana udajov

8.1. Pokial objednévatel vo svajich informacénych systémoch spraciva prostrednictvom APV [VeS osobné Udaje,
je vzmysle §6 zékona ¢. 122/2013 Z. z. oochrane osobnych Udajov fzv. prevadzkovatefom, kfory
zodpoveda za bezpecnost osobnych ddajov  (§ 19 zékona ¢. 122/2013 Z. z. 0 ochrane osobnych tdajov).

8.2 Zhotovitel' sa zavézuje, Ze v pripade poskytnutia Udajov z informacnych systémov prevadzkovanych
objednavatelom za ticelom zistenia chyby v APV, resp. v spristupnenej databaze, bude s nimi nakladat' iba
poucena opravnena osoba zhotovitefa a to postupmi definovanymi v bezpecénostnom projekte zhotovitela.
Zhotovitel' a jeho opravnené osoby zachovaji micanlivost o osobnych ainych tdajoch objednévatela,

s ktorymi pridu do styku.

CLIX.
VSeobecné a zavereéné ustanovenia

9.1. Neoddelitelnou stcastou tejto zmluvy je priloha ¢. 1 — Cenova kalkulacia a zoznam pouZivaného APV IVeS
a priloha ¢. 2 - Zasady a licencné podmienky legalneho pouzivania SW produktov IVeS.

9.2. Zmeny, dopinky k fejfo zmluve, okrem pripadov uvedenych v Cl. VII. bod 7.5, musia byt vyhotovené
pisomne a podpisané oboma zmluvnymi stranami.

9.3 Tato zmluva sa povinne zverejfiuje v stilade so zakonom ¢.546/2010 Z.z., ktorym sa dopliia zékon &.40/1964
Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov a ktorym sa menia a dopliajii niektoré zékony.
9.4. Zmiluvné strany suhlasia so zverejnenim tejto zmluvy v plnom rozsahu podfa platnych predpisov.
9.5. Na tato zmluvu sa v pripadoch, kforé neriesi, v plnom rozsahu vztahuje Obchodny zdkonnik.
9.6. Zmluva je predloZena v dvoch rovnopisoch, z ktorych po jednom obdrZi kaZda zmluvna strana.
9.7. Tato zmluva rusi zmluvu é. R_20/2016.
B
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Priloha €. 1
Cenova kalkulacia a zoznam pouzivaného APV IVeS
A. Licenéné opravnenia k APV IVeS / Nakup novych licencii APV IVeS
Typ Pocet Jednotkova cena | Celkom bez
Nazov APV licencie instalacii APV bez DPH DPH Poznamka
WINIBEU ML 1 448,12 0,00 NL
WINPAM SL 1 199,16 0,00 NL
Spolu 0,00
A. Cena bez DPH 0,00
B. Sluzby technickej podpory (STP) k APV IVeS
Typ Pocet Jednotkova cena| Celkom bez
Nazov APV licencie | instalacii APV bez DPH DPH Poznamka
WINIBEU ML 1 134,43 134,43 LO
WINPAM SL 1 59,75 59,75 LO
Spolu 104,18
B. Cena bez DPH 194,18
C. Sumarizaéna tabufka ku cenovej kalkulacii
Polozka € bez DPH DPH 20 % €s DPH
A. Nakup novych licencii 0,00 0,00 0,00
B. Sluzby technickej podpory (STP) 194,18 38,84 233,02
SPOLU k uhrade 194,18 38,84 233,02

Vysvetlivky:

PL — poskytnuta licencia po uhradeni roéného poplatku za STP
LO - licencné opravnenie (licencia nadobudnuta v predchadzajucom obdobi)

Typ licencie:
SL — SINGLE licencia
ML — MULTI licencia
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